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2019 届电子商务专业毕业生就业状况及分析报告

中山大学南方学院电子商务专业于 2020年 8月 2日至 2020年 8月 30日期

间就毕业生离校一年基本状况对 2019届电子商务专业毕业生开展网络调查。本

次随机调查了 60位毕业生，占 2019届电商专业毕业生总数 41%。本篇报告根据

毕业生离校时就业数据和本次调查数据综合而成。

一、整体就业情况

1.2019届电子商务专业毕业生总计 146人，实现就业 145人（含境内外升学

和自主创业），未实现就业 1人，就业率为 99.3%；其中境内外升学 4人和自主

创业 5人，占比 6%，已实现就业的毕业生去向主要分布如下：

2.薪酬水平

毕业生薪酬是指用人单位给予的薪资水平，本次调查以毕业生税前月收入

（包括工资、能折算为现金的福利等）统计其当前月收入水平。2019届电子商

务本科毕业生薪酬分布区间 2000 元-4000 元占比 30.61%，4000元-6000 元占比

55.1%；6000元-8000 元占比 12.24%，8000元以上占比 2.04%，其中 4001元以

上占比 69.39%，基本符合毕业生离校一年工作薪酬待遇预期。
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3.专业与就业对口率

2019届电商专业毕业生 145位就业人员，131人就业岗位与所在专业对口，

占比 90%；15人就业岗位与所在专业不对口，占比 10%。

4.毕业生社会适应度

调查了解毕业生目前工作岗位与社会适应度相关情况，其评价维度包括完全

适应、比较适应、基本适应、不太适应、很不适应。2019 届电子商务毕业生社

会适应度较好，很不适应以及不太适应分别占比 3.33%、13.33%，如下图：
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二、就业特色

1.就业途径及就业要素的考虑

调查了解毕业生实现就业的基本途径，统计显示 2019届电子商务毕业生有

55.1%的毕业生表示自己主动应聘获取了第一份工作，另有 28.57%毕业生通过社

会或者网络招聘会实现就业。

调查了解毕业生职业选择所考虑的因素，评价维度包括薪酬与福利、个人发展机会、

地域、单位性质、个人兴趣，其中薪酬与福利与个人发展机会占比排行最高。

2.就业地区特色
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电子商务专业本科班毕业生主要地区以省内就业为主体，省内就业人数 140

人，占比 95.8%，其中省内主要在广州市与深圳市，具体分布情况详见下表。

3.电商专业人才培养的特点突出

调查了解 2019 届电子商务专业培养人才的突出特点，评价维度选取了良好

的道德素质、扎实的专业业理论知识、自学能力强、实践动手能力强、分析解决

实际问题能力强、合作沟通能力强、独立工作能力强、组织管理能力强、社会适

应能力强、开拓创新能力强等 10个子项。该题设置为多选，毕业生选择分析解

决实际问题强占比 68.33%、扎实的专业理论知识占比 60%、实践动手能力强 60%，

排行前三位。
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4.抗风险能力较强

调查了解新冠疫情对于 2019届电子商务专业毕业生的影响。评价维度影响非

常大、一般、无影响、已有应对策略，有近 70%的毕业生表示无影响、影响一般

或已有应对策略。

三、大学教育对毕业生综合能力的影响、综合能力对实际工作的影响

调查毕业生综合素质对于工作岗位的影响。本项选取了敬业及进取精神、职

业道德、心理承受和调节能力、诚信、社会责任感、基础专业知识与技能、其他

相关知识及知识面、外语水平、信息获取加工和利用能力、实践动手能力、分析

解决问题的能力、人际沟通与合作能、组织协调能力、语言文字表达能力、创新

能力等 15个调查子项，每一子项包含有个人实际情况、该项对工作的影响、大

学教育对于该项工作的影响等3项调查内容（0-10，数值越高表示该项影响越大）。

调查显示心理承受和调节能力、基础专业知识与技能、其他相关知识及知识面、

信息获取加工和利用能力、分析解决问题的能力等子项个人状况分值低于实际工

作要求分值；职业道德、诚信、社会责任感等方面个人状况分值高于实际工作要

求分值，详见下表。
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四、教育教学评价

1.专业教学与实际岗位工作适应度

调查了解毕业生对于专业教学内容与实际工作岗位评价。评价维度包含完全

适应、比较适应、基本适应、不太适应、很不适应等方便，认为很不适应、不太

适应的仅占比 20%。

2.大学整体教育活动实践对于实际工作岗位影响
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调查了解毕业生离校后一年对于学校整体教育教学活动的评价，评价维度包

含课堂教学、课程实验及其他实践活动等 15 项。针对毕业生的反馈分别赋予 0-5

分（分值越高表示该项活动对于实际岗位工作效能越好）。2019届电子商务专业

毕业生在专业必修课得分 3.8、假期社会实践活动得分 3.73、课程实验 3.62，位

列前三，如下图：

3.专业教学改革对于毕业生工作影响关联

调查了解 2019 届毕业生在电子商务专业教学改革过程中受益较大的项目，

评价维度包含拓宽专业口径、精品课程建设、进入实验室研究、实践教学环境改

革等，其中拓宽专业口径和精品课程建设最受毕业生支持度较高。


